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Благодарим вас за то, что отдали предпочтение бытовой технике RED Solution.
RED Solution - это качество, надежность и неизменно внимательное отношение к 
потребностям клиентов. Надеемся, что вам понравится продукция компании и вы также 
будете выбирать наши изделия в будущем.
Кофемашина RED Sоlution COLOMBA RCM-1550 - это современный прибор для 
приготовления кофе.
Хотите узнать больше? Посетите наш сайт www.redbt.company.
Здесь вы найдете самую актуальную информацию о предлагаемой технике и ожидае-
мых новинках, сможете получить консультацию онлайн, а также заказать продукцию 
RED и оригинальные аксессуары к ней в нашем интернет-магазине.
Служба поддержки пользователей RED SOLUTION в России: 8-800-511-86-19 
(звонок по России бесплатный)
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Кофемашина ........................................................................................................................................... 1 шт.
Резервуар для молока ......................................................................................................................... 1 шт.
Крышка контейнера для кофейных зерен с уплотнителем................................................... 1 шт.
Соединительная гибкая трубочка для подачи молока ............................................................ 2 шт.
Щеточка для очистки ........................................................................................................................... 1 шт.
Спираль для очистки клапана сопла подачи пара .................................................................... 1 шт.
Салфетка для очистки.......................................................................................................................... 1 шт.
Руководство по эксплуатации........................................................................................................... 1 шт.
Сервисная книжка................................................................................................................................. 1 шт.
Пакеты с лимонной кислотой ........................................................................................................... 3шт.
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Вспениватель молока
Cоединительная гибкая трубочка для подачи молока

20.  Трубочка для подачи молока из контейнера
21.  Соединительный клапан
22.  Крышка резервуара для молока
23.  Резервуар для молока, Max 0,6 л.
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кнопка приготовления капучино
кнопка приготовления латте
кнопка очистка / подача молока

MILK



15

RUS

UKR

KAZ

A3
 

-

-

Сборка системы автоматического вспенивания молока
1. Внутрь крышки резервуара для молока установите соединительный клапан, как 

показано на рисунке A5. стр 8, п. 1
2. Соедините трубку для подачи молока из резервуара с соединительным клапаном 

внутри крышки (рис. A5, п. 2).
3. Вставьте соединительную трубку для подачи молока в отверстие соединительного 

клапана снаружи крышки (рис. A5, п. 3).

4. Откройте клапан, приподняв его вверх, как показано на рисунке (рис. A5, п. 4).
5. Вставьте соединительную трубку для подачи молока в отверстие устройства для 

вспенивания, расположенное с правой стороны дозатора напитков (рис. A5, п. 5).
6. Наполните молоком резервуар для молока и закройте крышку.

A8 12

Если кофемашина подает молоко – нажмите и удерживайте выбранную кнопку, пока 
количество подаваемого молока не достигнет желаемого. По завершении приготовле-
ния молочной пенки Вы услышите 2 звуковых сигнала – они означают, что настройки 
были сохранены.
Если кофемашина подает эспрессо – нажмите и удерживайте выбранную кнопку, пока 
количество подаваемого напитка не достигнет желаемого. По завершении приготовле-
ния эспрессо. Вы услышите 2 звуковых сигнала – они означают, что настройки были 
сохранены.

дозатор

MILK
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Приготовление молочной пенки
1. Наполните молоком резервуар для молока до отметки MAX и закройте крышку.
2. Поставьте чашку под дозатор для напитков (рис А7, п. 1).
3. Включите кофемашину, нажав кнопку       , прибор перейдет в режим ожидания.
4. Нажмите дважды на кнопку       (молочная пенка). Кофемашина начнет процесс 

приготовления. Индикатор выбранной кнопки будет гореть непрерывно до заверше-
ния программы.

5. Для завершения процесса приготовления нажмите на кнопку           повторно.
6. После завершения приготовления напитка очистите систему автоматического 

вспенивания молока, отсоединив соединительную гибкую трубочку для подачи 
молока (5) от резервуара для молока и поместив ее в емкость с водой. Нажмите на 
кнопку

7. Поместите резервуар для молока в холодильник (без соединительной гибкой 
трубочки для подачи молока).

MILK

MILK

MILK



Очистка системы автоматического вспенивания молока
   Важно проводить очистку системы после каждого приготовления 

молочной пенки / латте макиато / капучино для гарантии коррект-
ной работы системы автоматического вспенивания молока.

1. Поместите чашку под дозатором для напитков. 
2. Наполните резервуар для молока холодной фильтрованной водой или используйте 

другую емкость, после чего перейдите к п. 4.
3. Подсоедините резервуар для молока к кофемашине, как показано в разделе «Сборка 

системы автоматического вспенивания молока».
4. Нажмите на кнопку         два раза. Кофемашина подаст горячую воду и пар через 

трубки подачи молока и дозатор напитков для их очистки.
5. Нажмите на выбранную кнопку повторно, чтобы остановить подачу воды.
6. Разберите вспениватель молочной пенки, как показано на рисунках ниже. После этого 

очистите съемные детали под проточной водой с использованием щеточки для 
очистки, затем верните их на место.

Шаг 1: снимите соединительную гибкую трубочку для подачи молока и съемную 
панель, расположен ную на дозаторе для подачи напитков. Выньте вспениватель 
молока (рис А7, п. 3).

Шаг 2: разберите вспениватель молока на две части и промойте проточной водой, 
после чего вытрите насухо. Вы можете использовать щеточку для очистки (входит в 
комплект) для обеспечения наиболее качественной очистки (рис А7, п. 4).

Шаг 3: соберите вспениватель молока в исходное положение (рис А7, п. 5).
Шаг 4: поместите вспениватель молока обратно в кофемашину и установите съемную 
панель на место.
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   Сразу после приготовления латте макиато, капучино или молочной 

пенки обязательно включите очистку системы автоматического 
вспенивания молока (см. раздел «Очистка системы автоматического 
вспенивания молока»), предотвращая тем самым загрязнение систе-
мы, приводящее к некорректной работе устройства и влияющее на 
образование / плотность / количество молочной пенки.

• Плотность и количество молочной пенки за висят от используемого молока. Для гаран-
тии оптимального вспенивания используйте холодное молоко (примерная температура
должна быть 5 °С, жирностью 2,5-3,2%).
• При запуске приготовления молочных на питков из дозатора могут выходить пар и го-
рячее молоко.
• Чтобы предотвратить разбрызгивание мо лока после приготовления напитков, 

вызванное перепадом давления, зафиксируйте соединительную трубку для подачи 
молока вокруг крышки резервуара.

1. Наполните резервуар для воды до отметки MAX.
2. Наполните молоком резервуар для молока до отметки MAX и закройте крышку.
3. Поставьте чашку под дозатор для напитков (рис. А7, п. 1).
4. Включите кофемашину, нажав кнопку        , прибор перейдет в режим ожидания.
5. Нажмите на кнопку      или      (капучино или латте макиато). Кофемашина начнет 

процесс приготовления. Индикатор выбранной кнопки будет гореть непрерывно до 
завершения программы.

6. При приготовлении латте, капучино, макитато кофемашина сначала взбивает молоко 
и только потом приступает к приготовлению кофе. 

7. Приготовление кофе закончится автоматически. Если вы хотите прервать процесс, 
просто нажмите на выбранную кнопку повторно.

8. После завершения приготовления напитка очистите систему автоматического 
вспенивания молока, отсоединив соединительную гибкую трубочку для подачи 
молока (5) от резервуара для молока и поместив ее в емкость с водой. Нажмите на 
кнопку         дважды.

9. Поместите резервуар для молока в холодильник (без соединительной гибкой 
трубочки для подачи молока (5)).
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www.redbt.company

COLOMBA RCM-1550

На данное изделие предоставляется гарантия сроком на 12 месяцев с момента его 
приобретения или с даты изготовления изделия (если дату продажи определить 
невозможно). В течение гарантийного периода изготовитель обязуется устранить 
путём ремонта, замены деталей или замены всего изделия любые заводские дефекты.
Гарантия вступает в силу только в том случае, если дата покупки подтверждена 
печатью магазина и подписью продавца на оригинальном гарантийном талоне. 
Настоящая гарантия признаётся лишь в том случае, если изделие применялось в 
соответствии с руководством по эксплуатации, не ремонтировалось, не разбиралось и 
не было повреждено в результате неправильного обращения с ним, а также сохранена 
полная комплектность изделия. Данная гарантия не распространяется на естественный 
износ изделия. Настоящая гарантия не распространяется на изделия, используемые в 
промышленных и/или коммерческих целях.

Гарантия не распространяется на изделия с повреждениями, вызванными:
- неправильной эксплуатацией, небрежным обращением, неправильным подключени-
ем, несоблюдением прилагаемого руководства;
- механическими, тепловыми и иными повреждениями, возникшими по причине 
неправильной эксплуатации, небрежного отношения или несчастного случая;
- несвоевременной очисткой фильтров, пылесборников и других частей и аксессуаров, 
требующих периодической очистки и замены;
- попаданием внутрь посторонних предметов, жидкостей, насекомых, грызунов и т. д.;
- повреждением электрических шнуров;
- подключением в сеть с напряжением, отличным от указанного в правилах эксплуата-
ции на изделие, или если параметры питающей сети не соответствуют стандартным;
- неквалифицированным ремонтом и другими вмешательствами, повлёкшими измене-
ния конструкции изделия;
- изменением или удалением серийного номера, или если серийный номер неразбор-
чиво напечатан.
Гарантия не распространяется на узлы, механизмы и аксессуары, имеющие срок 
естественного износа (щётки для пылесосов, металлические чаши мультиварок и 
формы для выпекания с антипригарным покрытием, сетка-нож для соковыжималок, 
ножи, мешки-пылесборники, сменные фильтры, шампуни, жидкости и т. д.), а также на 
аккумуляторы и батареи питания. В соответствии с руководством по эксплуатации под 
действие гарантии не подпадают работы по периодическому обслуживанию изделия.

Срок службы изделия и срок действия гарантийных обязательств на него исчисляются 



со дня продажи или с даты изготовления изделия (в случае, если дату продажи опреде-
лить невозможно).
Дату изготовления прибора можно найти в серийном номере, расположенном на 
идентификационной наклейке на корпусе изделия. Серийный номер состоит из 13 
знаков. 6-й и 7-й знаки обозначают месяц, 8-й — год выпуска устройства.

Установленный производителем срок службы прибора составляет 3 года со дня его 
приобретения при условии, что эксплуатация изделия производится в соответствии с 
данным руководством, применимыми техническими стандартами и при соблюдении 
условий гарантийного обслуживания.

1 1 2

1 — месяц производства (01 — январь, 02 — февраль ... 12 — декабрь) 
2 — год производства (1 — 2021 г., 2 — 2022 г.  ... 0 — 2030 г.)

3 — серийный номер модели

Упаковку, руководство пользователя, а также сам прибор необходимо 
утилизировать в соответствии с местной программой по переработке 
отходов. После окончания срока службы не выбрасывайте прибор вместе с 
бытовыми отходами. Передайте его в специализированный пункт для 
дальнейшей утилизации. Проявите заботу об окружающей среде. Отходы, 
образующиеся при утилизации изделий, подлежат обязательному сбору с 
последующей утилизацией в установленном порядке и в соответствии с 
действующими требованиями и нормами отраслевой нормативной 
документации, в том числе в соответствии с СанПиН 2.1.7.1322-03 
«Гигиенические требования к размещению и обезвреживанию отходов 
производства и потребления».
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
При продаже проследите, чтобы продавец правильно заполнил гарантийный талон, указал серийный номер изделия, дату 
продажи, поставил свою подпись и печать. Проверьте комплектность и техническое состояние изделия, ознакомьтесь с 
условиями гарантии и поставьте свою подпись. Не допускается вносить изменения, стирать или переписывать данные, 
указанные в гарантийном талоне.

Информацию о наличии сервисных центров в вашем регионе можно уточнить на сайте www.redbt.company. Служба 
поддержки пользователей в России: тел. 8 (800) 511-86-19 (звонок по России бесплатный).
Адрес организации, уполномоченной на принятие претензий от покупателей и производящей ремонт и техническое 
обслуживание изделия (ООО «РЭД»): 127247, Москва, Дмитровское ш., д. 100, стр. 2, этаж 7, пом. 4738б.

Если вы недовольны качеством сервисного обслуживания (установленные требованиями Закона о защите прав потребите-
лей сроки на устранение неисправностей по гарантии превышены, отсутствуют запасные части, некачественно выполнен 
ремонт и т. д.), обращайтесь в головной сервис-центр по телефону 8 (800) 511-86-19 или заполните форму на официаль-
ном сайте www.redbt.company. Благодаря обратной связи мы исправим возникающие недочёты, чтобы сервис был 
качественным, своевременным и удобным. Спасибо за вашу помощь.





www.redbt.company
Made in China

RCM-1550-RED-UM-2


